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Resumen: 


El presente artículo aborda la definición de los insumos y la construcción del 
instrumento utilizado para recolectar la información pertinente para la investigación 
“Imaginarios sobre las matemáticas en los estudiantes de primer semestre en la 
institución universitaria Antonio José Camacho?”; la investigación se encuentra 
avalada por la Decanatura Asociada de Investigaciones y fue presentada por 
miembros del Grupo de Investigación en Pedagogía (GIP) de la Facultad de 


Educación a Distancia y Virtual. 


El texto tiene dos objetivos: 1 - establecer y fundamentar los criterios utilizados 
para definir el tipo de información que se requería para el desarrollo de la 
investigación y la manera como se construyó el instrumento empleado para 
establecer los imaginarios de las matemáticas de estudiantes de primer semestre; 
2- propiciar un espacio de reflexión académica estableciendo la heurística del 
proyecto; tomando en consideración la complejidad que, dentro de la fase de 
recolección de información de una investigación, tiene la selección y construcción 


de instrumentos. 


Para el logro de los objetivos propuestos, se sistematizan los diferentes aspectos 
que orientaron la reflexión, discusión y decisiones que se tomaron al interior del 


grupo investigador en esta fase del proyecto. 


Palabras clave: Recolección de información, construcción de instrumentos, 


investigación cualitativa y cuantitativa. 


Abstract 
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Proyecto a cargo de los profesores: Borrero Mera, Hernán; Manrique Mosquera, Juan Carlos; Muñoz 
Vargas, Carlos y Zuluaga Albarracín, Hernán. 


This article deals with the definition of inputs and the construction of the instrument 
used to collect relevant information for the research "Imaginary mathematics on 
students first semester at college José Antonio Camacho"; research is supported 
by the Deanship of Research Associate and was presented by members of the 
Education Research Group (GIP) School of Distance Education and Virtual. 


The text has two goals: 1 - to establish and justify the criteria used to define the 
type of information that is required for the development of research and the way 
the instrument is used to establish constructed imaginary mathematics of students 
in first semester; 2 provide a space for academic reflection by setting the heuristic 
project; taking into account the complexity within the data collection phase of an 


investigation, you have the selection and construction of instruments. 


To achieve the objectives, we systematize the different aspects that guided 
reflection, discussion and decisions made within the research group in this phase 
of the project. 


Keywords: Information gathering, building instruments, qualitative and quantitative 
research. 


Introducción 

En el desarrollo de los procesos de investigación, la metodología estructura las 
acciones y/o actividades que han de permitir obtener los datos e información que 
hacen posible alcanzar los objetivos y responder la pregunta de investigación. 
Este aparte se relaciona directamente con el marco teórico, ya que gracias a él es 
posible construir y precisar las representaciones que hacen factible la 
operacionalización de los conceptos y las variables de la investigación de manera 
tal que se puedan captar (observar, registrar, establecer, manipular, etc.) en 
situaciones, contextos, acciones, etc., específicas (Manrique Mosquera, 2014). 


La recolección de la información está determinada por las técnicas y los 
instrumentos seleccionados o construidos para captar el fenómeno y registrarlo, se 
puede decir que, en virtud de las técnicas e instrumentos seleccionados, se 


establece un sesgo en la investigación, que permite la relevancia de ciertos 
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aspectos de la realidad estudiada y deja otros por fuera de dicho estudio 
(Manrique Mosquera, 2014). Dicha elección se encuentra delimitada por los 
objetivos planteados como horizontes de desarrollo del proyecto y, obviamente, 
selecciona dentro del universo de los datos posibles aquellos que resultan 
pertinentes para el logro de los objetivos de la investigación. 


La operacionalización de los conceptos 


Entendemos por metodología el modo en que se enfocan los problemas y se 
buscan las respuestas; para el caso de las ciencias sociales, se entiende como la 
manera de realizar la investigación (Pérez Serrano, 1994). Desde esta 
perspectiva, el primer aspecto que se tomó en consideración fue el problema de 
investigación y los objetivos propuestos en la misma, ya que la metodología y 
específicamente la información recolectada debían permitir resolver 
satisfactoriamente la pregunta de investigación y alcanzar los objetivos 
propuestos, en función de la información recolectada y posteriormente analizada 
en la fase de interpretación. Fase en donde se lleva a cabo la reconstrucción 
teórica, la recontextualización del fenómeno, como vivencia, de su objetivación 
como texto, es decir, como representación simbólica (Alvarado , Vasco, & Vasco, 
1999). 


Recordemos que la pregunta de investigación, se resuelve tomando en 
consideración el logro de los objetivos, ya que estos permiten establecer 
productos tangibles y proporcionan los insumos que hacen posible responder el 
interrogante planteado. A su vez, los objetivos se operacionalizan por medio de la 
metodología, específicamente a partir del establecimiento de las unidades de 
análisis de la investigación, aquellas que determinan el tipo de información que se 
recolectara y las que, a su vez, orientan la reflexión en torno a los instrumentos 
que se deben emplear para su recolección (Hernández Sampieri, Fernández 
Collado, & Baptista Lucio, 2010). 


En la Tabla 1. Relación entre apartes de la investigación, se precisa la manera 


como se interrelaciona el problema con los objetivos de la investigación y cómo 


estos orientan el establecimiento de las unidades de análisis que permiten definir 


los insumos que se necesitan para alcanzar los objetivos y el tipo de información 


que se requiere; también señalan el tipo de información e instrumento que se 


necesita para obtenerlo. 


Problema de 


investigación 


¿Cómo inciden los imaginarios de los estudiantes de los primeros semestres en el desarrollo de su 


competencia matemática, expresada a través de sus correspondientes desempeños, en la Institución 


Universitaria Antonio José Camacho UNIAJC, de la ciudad de Cali, Colombia? 


Objetivo Caracterizar la incidencia de los imaginarios de las matemáticas en los estudiantes de los primeros 
General semestres en sus desempeños en la Institución Universitaria Antonio José Camacho UNIAJC, de la ciudad 
de Cali, Colombia. 
Objetivos 1 Realizar | 2 Describir | 3 Identificar y | 4 Establecer si existe una relación entre los | 5 Definir 
Específicos una el contexto | caracterizar imaginarios, el desarrollo de competencias | acciones 
aproximaci | histórico- los matemáticas, y los correspondientes | en la 
ón al | cultural de la | imaginarios desempeños que manifiestan los estudiantes | didáctica 
contexto enseñanza y | de las | de primer semestre. de las 
social de | el matemáticas matemátic 
los aprendizaje que as que 
estudiante | de las | manifiestan transforme 
Ss de | matemáticas | los n los 
primer de los | estudiantes imaginario 
semestre estudiantes de primer s y los 
de los | de primer | semestre de desempeñ 
programas | semestre de | los os de los 
académico | UNIAJC. programas estudiante 
s de la académicos s de 
UNIAJC. de la primer 
UNIAJC. semestre. 
Metodología Contexto Imaginario imaginario de | Desempeñ Imaginarios Relación entre el | Aplicabilid 
/ Unidad de | social de | de las | las o del | de las | tipo de | ad de la 
Análisis los matemáticas | matemáticas estudiante matemáticas | imaginario de | investigaci 
estudiante en la | de los estudiantes y | ón 
S asignatura estudiantes sus 
de de primeros | correspondiente 
matemática | semestres. s desempeños 
académicos. 
Se tiene No se tiene No se tiene Se tiene No se tiene No se tienen No se 
requiere 
Análisis Entrevista o | Entrevista O | Análisis El resultado | Programa 
Instrumento 
, document | encuesta encuesta documental | de los | estadístico por 
o insumo 
al objetivos 2 y | determina. 
para la 
; Anra 3 
investigación 
Informació | De la | Historia de | De los | Se obtendrá | Análisis de tipo | Correspon 
n de la | historia de | vida del | registros de | por medio | correlacional de a una 


hoja de | vida de cada | estudiante calificacion del objetivos segunda 


inscripcion | estudiante es de | 2y3 fase de la 
es academuso investigaci 
ft ón 


Tabla 1. Relación entre apartes de la investigación 


Establecidas las unidades de análisis y el tipo de información que se requiere para 
alcanzar los objetivos, se estableció (observar tabla 1) que: la información para los 
objetivos específicos 1 y una parte del 4 se podía obtener a partir del análisis 
documental, es decir que la información reposaba en documentos institucionales 
(información secundaria) y que se debía procesar desde las bases de datos de la 
institución, hojas de inscripción, matrícula y registro de calificaciones en 
academusoft (Tamayo, 2003). También, se estableció que el objetivo 5 era una 
aplicación de los resultados de la investigación y que corresponde a una posterior 
fase del estudio por lo que no es pertinente abordarlo en este momento. 


En contraste, la información requerida para alcanzar los objetivos específicos 2 y 3 
se debía preguntar directamente a los estudiantes (información primaria) por 
medio de entrevistas o encuestas; teniendo en cuenta que la información 
requerida está en estrecha relación con el concepto de imaginarios de las 
matemáticas de cada estudiante. La otra parte de la información requerida para el 
objetivo 4 es el producto de la sistematización y análisis de la información de los 
objetivos 2 - 3, y el contraste con los desempeños académicos (academusoft) a 


partir de un análisis correlacional (Campbell 8 Stanley, 1995). 


La caracterización de esta correlación posibilita alcanzar el objetivo general y 
responder la pregunta de investigación, ya que el supuesto principal de la 
investigación es la relación entre los imaginarios de las matemáticas y los 
desempeños en esta asignatura. En términos investigativos, se trata de un estudio 
ex post facto, donde el equipo investigador presupone una relación causal entre 
dos variables: los imaginarios de las matemáticas que operarían como una 
variable independiente y los desempeños académicos en la asignatura de 
matemática que operarían como la variable dependiente (Kerlinger, 2002). Desde 
este supuesto, se espera que exista una relación entre el tipo de imaginario del 
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estudiante y su correspondiente desempeño académico; es decir, que un 
estudiante con un imaginario positivo o favorable en torno a las matemáticas debe 
tener mejores desempeños que aquel que tiene un imaginario negativo o adverso 


en torno a las mismas. 
Operacionalización de la variable 


Establecidos estos parámetros, la discusión giró alrededor de la 
operacionalización del concepto imaginario, para ello nos remitimos al marco 
teórico, el cual nos permitió establecer la manera como es concebido este 


concepto por otros autores y la manera de relacionarlo con las matemáticas. 


La construcción teórica que se realizó, permitió discernir en torno al carácter 
subjetivo del concepto de imaginario y como desde diferentes perspectivas 
teóricas y metodológicas, es abordado como un constructo social; los imaginarios 
son productos de la experiencia que tiene el individuo con el objeto propio de la 
construcción (matemáticas) y tiende a orientar la forma como el individuo se 
aproxima o relaciona con el elemento propio del imaginario (Zuluaga Albarracín € 
Manrique Mosquera, 2012). 


Con la intención de operacionalizar la vivencia del imaginario en un sentido 
diacrónico se establece una línea de tiempo expresada en los conceptos: pasado, 
experiencias, vivencias, aproximaciones, enseñanzas en relación a las 
matemáticas; presente, donde se actualizan esa vivencias del pasado 
reafirmando, cambiando o posibilitando la construcción de nuevas 
representaciones en relación a las matemáticas y futuras, que permita establecer 
la manera cómo posiblemente este imaginario determina la relación del sujeto con 


las matemáticas. 


En esta línea temporal se establecen tres aspectos a considerar en la construcción 
del imaginario: 1- las experiencias o vivencias directa con el objeto, 2- los 
discursos y las representaciones sociales y culturales que imperan en los 
contextos donde se establece la relación con el objeto, 3- la mediación de los 


aspectos señalados con anterioridad, en virtud de la reflexión que hace el sujeto 


en torno al objeto, es decir que, independientemente de la vivencia, una persona 
puede construir un determinado imaginario a partir de las elaboraciones cognitivas 
que realizó. Por ejemplo, una persona ha tenido experiencias que generarían 
rechazo en torno a las matemáticas pero establece la importancia o relevancia de 
ellas para su vida en un contexto o situación específica. Caso contrario, en donde 
las experiencias tienden a ser positivas pero dicho saber no se considera 
pertinente para su vida. 


Imaginario de las 
Matemáticas 


Información 


Personal y Familiar Presente 


Vivencia actual Expectativas, 
Experiencias o representaciones elaboraciones 


Discursos y 
representaciones 
sociales en torno a 
la educacion y las 
matemáticas 


vivencias con las sociales y culturales cognitivas en 
matemáticas en torno a las torno a las 


matemáticas matemáticas 


Grafico 1. Estructura general del instrumento 


“Es pues, en el diseño metodológico donde se enlaza lo hipotético y lo real, en 
términos predictivos, al intuir la manera como se comporta el fenómeno y poder 
establecer la mejor manera de sacarlo a la luz para mirarlo, registrarlo, 
escudriñarlo y poderlo someter a análisis” (Zuluaga Albarracín 8 Manrique 
Mosquera, Creatividad e investigacion: Una mirada desde la sistematización de 
experiencias pedagógicas., Octubre 3 de 2012). 


Construcción y validación del instrumento: 


Establecidos los criterios conceptuales que fundamentan la manera cómo se 
pueden aprehender los imaginarios de las matemáticas de los estudiantes de 


primer semestre, se pasó a la elaboración del instrumento para dicho fin. 


En este punto se generó una discusión en relación al instrumento idóneo para el 
cumplimiento de los objetivos de la investigación; la entrevista semiestructurada y 
la encuesta se presentaban, dentro del abanico de posibilidades que ofrece la 
investigación cualitativa, como aquellos instrumentos que se ajustaban a los 
alcances de la investigación, por las características del objeto y los criterios de 
validez interna y externa de la misma; entonces: ¿Cuál era el instrumento más 


pertinente para abordar la naturaleza subjetiva del objeto de estudio ? 


En primera instancia, el instrumento de recolección que prevaleció fue la entrevista 
semiestructurada; en virtud de su capacidad para captar la manera como cada uno 
de los entrevistados se aproxima desde su vivencia al objeto de la investigación; 
pero surgió una segunda reflexión dentro de los criterios de validación científica: 
¿Qué cantidad de entrevistas se requería aplicar para tener una muestra 


representativa? 


Tomando en consideración el total de estudiantes de primer semestre, de los dos 
periodos académicos de años anteriores en la institución, se estableció que se 
requerían 279 entrevistas en el año, aproximadamente, lo que desbordaría la 
capacidad operativa del grupo investigador, para recoger la información, 


organizarla, categorizarla y analizarla. 


Razones de peso que motivaron la decisión de optar por la encuesta como 
instrumento para la recolección de la información, ya que permitiría la recolección 
de la misma en un menor tiempo y permitía su aplicación individual o grupal. Así 
mismo, la encuesta facilitaría la organización, clasificación y análisis de la 


información recolectada, ofreciendo la posibilidad de trabajar con un espectro más 


? Asumimos los criterios de Campbell y Stanley (1995, pág. 16) quienes establecen que la validez interna se 
relaciona con un mínimo imprescindible sin el cual es imposible interpretar el modelo y, la validez externa, 
está asociada con la posibilidad de generalización de los productos o resultados de la investigación. 


amplio, para lograr un mayor nivel de validez en la investigación (Bonilla Castro 8 
Rodríguez Sehk). 


Después de definir el instrumento se pasó a la construcción y validación del 
mismo, para ello se utilizó la validación por expertos y la realización de pruebas 
piloto para establecer la pertinencia de los ítems de la encuesta y su posible 
comprensión, por parte de la población objeto de la investigación (KERLINGER 
F.), (HERNÁNDEZ Sampiere, FERNÁNDEZ Collado, & BAPTISTA Lucio, 2002). 


Es así como, cada investigador formuló una serie de preguntas abiertas tomando 
en consideración los criterios señalados en párrafos anteriores, los cuales se 


restructuraron en diez tópicos sobre los cuales se debía indagar, para establecer 


el tipo de imaginario de los estudiantes encuestados. 


TOPICOS / CRITERIOS 


TIPO DE INFORMACIÓN QUE SE ESPERA OBTENER 


1. Caracterización de los 
estudiantes 


Información de la población de estudio; edad, sexo, experiencia, 
años de estudio, grupo familiar. 


2. Formación 


Hechos significativos e importantes dentro de la formación que han 
tenido como estudiantes y su relación con las matemáticas, para 
determinar matices académicos que permitan establecer cómo se 


realiza la aproximación al saber matemático. 


3. Concepción de las 


matemáticas 


Aspectos que permitan establecer cómo  conceptualizan las 


matemáticas y la relación que se entabla con este saber a lo largo de 
su formación y de su desempeño laboral. 


4. Relación frente a la 


asignatura 


Información acerca de la relación que establecen con este saber. 
Este tópico a su vez se subdividirá en un aspecto general y en otro 
en donde se abordarán saberes específicos. 


5. Manejo de la 


asignatura 


Identificar en el discurso la forma como abordan el tema de las 


matemáticas en su proyección universitaria y laboral. 


6. Sentimientos, 
actitudes y emociones 


frente a las matemáticas 


Reacciones que tienen frente a este saber. En este tópico se 


abordará, en momentos generales y específicos de su formación. 


7. Como los afectan sus 


experiencias 


Situaciones donde se entrevé una reacción en función de lo que les 
genera la asignatura y cómo piensan responder a la exigencia 


académica (posibles mecanismos de defensa actuando). 


8. Razones de 


Información acerca del cómo les afecta la asignatura, se abordara a 


sentimientos nivel general y en situaciones específicas. 


9. Las matemáticas y su | Lugar que le brindan al saber matemático y la posición que asumen 
papel como estudiantes y futuros profesionales, la forma como 
conceptualizan el lugar de las matemáticas frente a su desempeño 


profesional. 


10. Relación de personas | Los diferentes testimonios acerca de cómo el resto de personas 
de su entorno con este | (familiares — amigos) abordan o conciben este saber. 
saber. 


Tabla 2. Tópicos e información 


Este proceso generó un número aproximado de 110 preguntas, las cuales se 
organizaron y clasificaron para analizarlas en función de su pertinencia, lo que 
permitió seleccionar 76 preguntas. Luego se transformaron de preguntas abiertas 
a preguntas cerradas, tipo encuesta, en este proceso 12 preguntas no se 
cambiaron de formato, en virtud de lo que abordaban. Quedando 67 preguntas 
aprobadas para las encuesta, incluyendo las preguntas abiertas. 


El instrumento con 67 preguntas se le dio a leer a 4 jurados expertos quienes 
señalaron una serie de aspectos a considerar y se aplicó a 10 estudiantes para 
conocer su apreciación del mismo, con la evaluación de los jurados expertos y la 
información proporcionada por los estudiantes se eliminaron una serie de 
preguntas y se reescribieron algunas produciendo el instrumento final con 49 


preguntas de las cuales las tres últimas son preguntas abiertas. 


El instrumento final se organizó y presento en formato digital para que fuera 
diligenciado en red, de manera tal que las respuestas de los estudiantes se fueran 
guardando y consolidando en una base de datos, que permita su posterior análisis 
tanto individual como grupal en función de los análisis requeridos por la 


investigación. 


El instrumento en red se validó a través de una prueba piloto aplicada a 
estudiantes de asignaturas relacionadas con investigación de los programas de 


licenciatura en educación, con la finalidad de retomar sus aportes y poner a 
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prueba la base de datos, para establecer si la información podía ser tratada en 


función de los análisis estadísticos a realizar. 


Conclusión 

La sistematización del quehacer investigativo es un proceso activo y creativo 
tendiente a indagar en un aspecto de la realidad, la mirada del investigador 
permite conceptualizar, concebir y operar sobre ese fenómeno desde un proceso 
investigativo; posibilita, entonces, un ordenamiento de los conocimientos útiles 
para otros contextos en donde se presenten problemáticas semejantes. De esta 
manera el inventario de conocimientos permite nutrir el acervo conceptual, teórico 


y práctico de esa parcela del saber. 


En el documento se establece la interrelación entre los diferentes apartes del 
proyecto de investigación. Es así como los criterios de selección, construcción y 
aplicación de los instrumentos para la recolección de la información, se realizaron 
tomando en consideración, el problema, los objetivos y el marco teórico, de 
manera tal, que permitieran la operacionalización de la variable Imaginarios de las 
matemáticas y la obtención de información-datos pertinentes para el análisis y 


conclusiones en torno al problema en cuestión. 
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